Fédération

HoReCa
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JOURNEE TECHNIQUE
DE L'HOTELLERIE

9 Auditorium des Moulins de Beez Mardi 28 OCTOBRE 2025

Rue du Moulin de Meuse, 4

5000 Namur (Beez) 8:45 - 14:00

PROGRAMME

08h45 : Accueil petit-déjeuner
09h15 : Mot de bienvenue

09h30 : Nouveau Code wallon du Tourisme
Pascal Fontaine, Directeur
Direction des Hebergements touristiques Tourisme Wallonie

10h00 : Accélérer le processus de recrutement des flexi-travailleurs
ou des étudiants jobbistes
Office nationale de sécurité sociale

10h20 : Evolution de l'organisation du voyage via 'lA
Olivier Gebka, Consultant en marketing digital, Oli's Digital #lab

11h00 : Comment se démarquer en termes de marketing via l'lA
Désiré Dupas, Digital Creative Strategist, desiRED

11h40 : Comment un hételier indépendant peut-il gagner du temps
grace al'lA tout en gardant le controle ?
Daniel Calmon, Sales Account Executive, Lighthouse

12h20: Conclusion de la journée

12h30 : Walking dinner

Environnement I .
D d& Wallonie
Y HeReCa 57 tourisme


https://www.linkedin.com/in/danieldcna?miniProfileUrn=urn%3Ali%3Afsd_profile%3AACoAACKexwwBslDghaRRV9sTVSMauAYDQxLenrk

